www.use?2.it

1. COS’E WWW.USE2.IT

www.use2.it permette di utilizzare gratuitamente la versione piu recente del questionario multi-
dimensionale Usability Evaluation (Us.E.) per stimare l|'usabilita di un sito attraverso tre
dimensioni: Maneggevolezza (M), Soddisfazione (S) e Attrattiva (A). Le tre scale diagnosticano
rispettivamente l'interazione con le proprieta strutturali (semplicita d’uso), I'utilita percepita e la
capacita del sito di fornire un’impressione gradevole attraverso i suoi contenuti estetici (look
and feel).

2. COME SI UTILIZZA

Registrandosi su www.use2.it si potra creare un link personalizzato al questionario che potra
essere collocato all’interno del sito oggetto di indagine in modo da consentire agli utenti di
accedervi facilmente e compilarlo in qualche minuto. Vedi un esempio del questionario.

3. QUALI RISULTATI SI OTTENGONO

www.use2.it registra le risposte degli utenti e, una volta raggiunto il numero di 30 compilazioni
(numero minimo per avere un dato rappresentativo), sviluppa un grafico (immagine sotto)
riassuntivo dell’Usabilita del sito web. Permette, inoltre, di esportare i dati raccolti in un foglio di
calcolo per ulteriori approfondimenti statistici e per leggere i commenti degli utenti.
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N.B. Il sito & in versione “beta”, per assistenza tecnica ci si puod rivolgere a support@use?2.it.
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